Universidad Industrial de Santander - 09 / 06 / 2023

Formato de encuesta realizada a estudiantes que desarrollaron movilidad
entrante en la Universidad Industrial de Santander(2012 - 2022).
Encuesta elaborada en el marco del proyecto de grado titulado:

Plan estratégico para incrementar la participacion de estudiantes externos en
programas de movilidad académica entrante de la Universidad Industrial de
Santander

Titulo de la encuesta: __ jTu opiniéon es importante! Ayitdanos a mejorar la expe-
riencia de intercambio en la UIS ______

Queremos conocer tu opinién sobre tu experiencia en nuestra universidad y cémo pode-
mos mejorar para brindar una mejor experiencia a futuros estudiantes. Tu participacién es
muy importante para nosotros, jcomencemos!

En cumplimiento de lo establecido en la Ley colombiana de Proteccién de Datos Personales
(Ley 1581 de 2012) y su reglamentacién (Decreto 1377 de 2013), Se garantiza la proteccién
de los datos personales recolectados en el marco de la presente encuesta. Sus datos seran
utilizados unicamente con fines académicos y estadisticos, y no seran compartidos con ter-
ceros sin su consentimiento expreso. Tenga en cuenta que el anonimato dé sus respuestas
no permitira que podamos identificarlo como individuo en particular, por lo que le pedimos
que brinde informacion veraz y honesta.

Al continuar con la encuesta, los estudiantes aceptan el tratamiento de sus datos personales

de acuerdo con los términos de este aviso de privacidad.

Datos personales

1. Correo Electrénico

2. Rango de edad que tenia mientras realizé su estancia en la UIS

0 15 - 24 Anos
0 25 - 34 Anos
0 35 - 44 Anos
O 45- 54 Anos

O 55 Anos en Adelante

3. Género
O Masculino oFemenino © Otro



4. Programa académico que estudié o del que se gradu6 en la universidad de origen (Ejem-
plo: Economia)

5. Programa académico al que se vincul6 en su intercambio en la Universidad Industrial
de Santander

6. Periodo en el que realizo el intercambio en la Universidad Industrial de Santander
Ejem: 2016-1, 2016- 2 Donde el nimero adicional significa primer semestre del ano o
segundo semestre.

7. Tipo de estudios que realizo ( Intercambio , Pasantia de Investigaciéon , Doble titu-
lacién )

8. En que modalidad participaste en la movilidad?
O Estudiante O Investigador

Experiencia y percepciéon de su movilidad

e Califique los siguientes aspectos de su estancia en la UIS

Mala | Regular | Buena | Muy buena | Excelente

Experiencia como estudiante de O O O O O
movilidad entrante en la UIS
Calidad de la atencion recibida por O o) O o) O

parte de los profesores y personal
de la UIS durante su estancia

Infraestructura y servicios de la 0 O 0 O 0
UIS

Comunicacién y Coordinacion en- O O O O O
tre la UIS y su universidad de ori-

gen

Apoyo recibido por la UIS du- O o) O o) O

rante su estancia como estudiante
de movilidad entrante

e ;Cémo calificaria el nivel académico de la UIS?

e ;Cual es su grado de satisfaccion con cada uno de los siguientes elementos?



Nada
satisfecho

Algo
satisfecho

Muy
satisfecho

Totalmente
satisfecho

Busqueda de alojamiento durante su
estancia en la UIS

©)

@)

©)

@)

Posibilidad de participar en activi-
dades extracurriculares organizadas

por la UIS

©)

@)

©)

@)

Apoyo y orientacién para realizar
tramites y procesos administrativos en

la UIS

Posibilidades de interaccion con es-
tudiantes de otras nacionalidades du-
rante su estancia en la UIS

Dificultades con el idioma espanol du-
rante su estancia en la UIS

Informacion recibida antes de su lle-
gada a la UIS

Experiencia respecto a la vida social y
cultural de la UIS

Orientacion en su regreso a la univer-
sidad de origen al finalizar su estancia
en la UIS

Acceso a recursos y herramientas su-
ficientes para realizar sus actividades
academicas en la UIS

Dificultades Con los procesos de ma-

tricula y seleccién de asignaturas en la
UIS

La UIS ha cumplido con sus expectat-
vas como universidad de acogida para
su estancia de movilidad entrante

Suficientes oportunidades para in-
teractuar con profesores y recibir
retroalimentacion sobre su desempeno
académico

Oportunidades para conocer la cul-
tura y la sociedad colombiana durante
su estancia en la UIS




e ;Qué aspecto destacaria de su experiencia en la UIS como estudiante de movilidad
entrante? O Calidad académica

O Vida social y cultural
O Servicios y recursos de la UIS
O Apoyo y atencion recibidos
o Otro
e ;Qué considera lo mejor de su experiencia en la universidad y que recomendaria a

otros estudiantes de movilidad? (Académicamente, Socialmente, Culturalmente, even-
tos, lugares, Cursos Etc. )

e Si pudiera, ;qué cambiaria de su experiencia en la universidad ?

e En una frase corta describa el principal problema que cree evidenciar en la atraccién
de movilidad entrante en la UIS ( Ejemplo : Falta de Publicidad , Idioma , Falta de
apoyo economico etc )

e ;Qué probabilidad hay de que recomiende la universidad a un alumno potencial?

(1[2]3[4]5]6]7[8][9][10]

e ;Qué probabilidades hay de que vuelvas a la Universidad Industrial de Santander?
(Posgrado, Movilidad, visita, etc.)

[1[2]3[4]5]6]7[8[9][10]

e ;Por favor, indica tu nivel de interés en realizar un estudio de posgrado en la UIS 7 O
Totalmente en desacuerdo

O En desacuerdo
O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O De acuerdo
O Totalmente de acuerdo
e Gracias por tu respuesta. Si seleccionaste una opcion negativa en la escala anterior, nos

gustaria saber mas sobre los motivos de tu falta de interés y cémo podriamos mejorar.
Por favor, comparte tus comentarios y sugerencias a continuacion




12

El formato de formulario presentado anteriormente para esta encuesta fue creado uti-
lizando Microsoft Forms, y posteriormente fue enviado a los participantes a través del
correo electronico por parte de Relaciones Exteriores, permitiendo a los encuestados
completar y enviar sus respuestas de manera eficiente. FEs importante destacar que
este documento adjunto se adecud y transformo en lenguaje de marcado LaTeX, con

el proposito de presentar la encuesta de manera mds estructurada y detallada en el
apéndice del proyecto de grado.

! Cristian David Alfonso Mejia
2Yahir Alejandro Sierra Herrera



